Diebstahle in Krankenhausern sind ein wachsendes Problem, das Patienten, Besucher und sogar das
Klinikpersonal betrifft. Besonders Senioren sind oft gefdhrdet, da sie ihre Wertsachen gerne bei sich
tragen und moglicherweise weniger aufmerksam gegeniiber potenziellen Dieben sind

Die Zahl der Diebstdhle in Krankenhdusern ist in den letzten Jahren gestiegen. Allein in Nordrhein-
Westfalen wurden 2023 Gber 4.000 Falle gemeldet — ein Anstieg von fast 18 % im Vergleich zum
Vorjahr. Besonders betroffen sind Wertsachen wie Bargeld, Schmuck und elektronische Gerate. Die
Tater nutzen die offene Struktur von Krankenh&usern aus, in denen viele Menschen ein- und
ausgehen, ohne dass eine strenge Zugangskontrolle besteht.

Schutzmafnahmen flir Patienten
Um sich vor Diebstahlen zu schitzen, sollten Patienten folgende MalRnahmen ergreifen:

e Wertsachen zu Hause lassen: Schmuck, gréliere Mengen Bargeld und teure
Elektronik sollten nicht mit ins Krankenhaus gebracht werden

e Sichere Aufbewahrung nutzen: Viele Kliniken bieten abschlieBbare Schranke oder Tresore in
den Zimmern an

¢ Aufmerksames Verhalten: Wertsachen sollten nicht offen herumliegen, und Patienten sollten
sich bewusst sein, dass Krankenh&user 6ffentliche Orte sind

Spezielle VorsichtsmalBnahmen flr Senioren

Senioren sind oft besonders geféhrdet, da sie ihre Wertsachen gerne bei sich tragen. Hier
einige zusatzliche Tipps:

e Vertrauensperson einbeziehen: Angehérige oder Freunde kdnnen helfen,
Wertsachen sicher zu verwahren.

e o Minimalistische Mitnahme: Nur das Notigste mitbringen — eine kleine Geldborse
mit wenigen Scheinen reicht oft aus.

o o Bewusstsein schaffen: Senioren sollten tber die Risiken aufgekléart werden und
wissen, dass Diebstahle in Krankenhdusern keine Seltenheit sind

Krankenh&user arbeiten daran, die Sicherheit zu verbessern, doch letztlich liegt es auch an den
Patienten, sich selbst zu schitzen. Ein bewusster Umgang mit Wertsachen kann helfen,
unangenehme Uberraschungen zu vermeiden.

Hier sind einige interessante Statistiken zu Diebstéhlen in deutschen Krankenh&usern:



o Nordrhein-Westfalen meldete 2017 fast 6.500 Diebstahle mit einem Gesamtschaden
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¢ Nordrhein-Westfalen meldete 2017 fast 6.500 Diebstahle mit einem
Gesamtschaden von 3,5 Millionen Euro 1. Im Jahr zuvor lag der Schaden sogar bei
8,2 Millionen Euro.

* Hessen verzeichnete 2017 1.836 Fille, darunter Schmuck, Bekleidung und sogar einen
Hund. Die Schadenssumme betrug knapp 1,8 Millionen Euro, und die
Aufklarungsquote lag bei nur16 % 1.

* Baden-Wiirttemberg erreichte 2017 einen Hochststand von 2,75 Millionen Euro
Schaden, wahrend es 2013 noch 1,8 Millionen Euro waren 1.

« Thiiringen hatte 2017 384 Diebstédhle mit einem Schaden von 400.000 Euro,
wahrend es 2016 496 Fille mit einem Schaden von 118.000 Euro waren 1.

* Sachsen-Anhalt meldete 2017 231 Fille, bei denen vor allem Wertsachen aus
Patientenzimmern entwendet wurden 1.
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Diese Zahlen zeigen, dass Diebstéhle in Krankenh&usern ein ernstes Problem sind, das
jahrlich Schéden in Millionenhohe verursacht. Besonders betroffen sind Patienten, die oft
wehrlos sind und ihre Wertsachen nicht ausreichend sichern kdnnen. Krankenhauser setzen
zunehmend auf Sicherheitsdienste und Praventionsmafnahmen, um das Problem
einzudadmmen
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Welche MaBnahmen ergreifen Krankenhduser gegen Diebstahle?

Krankenh&user setzen verschiedene MaBnahmen ein, um Diebstéahle zu verhindern und
die Sicherheit von Patienten und Personal zu gewahrleisten. Hier sind einige der
wichtigsten Strategien:

1. Sicherheitsvorkehrungen

* Videoiiberwachung: Viele Krankenh&user installieren Kameras in &ffentlichen
Bereichen, um verdachtige Aktivitdten zu erkennen 1.

« Sicherheitsdienste: Einige Kliniken beschéaftigen Sicherheitskrafte, die regelmaBig
Patrouillen durchfiihren 2 .

* Zugangskontrollen: In sensiblen Bereichen gibt es oft Zugangsbeschrankungen,

sodass nur autorisierte Personen eintreten kénnen 32
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2. Priventive MaBnahmen

Aufkldrung der Patienten: Patienten werden (iber die Risiken informiert und erhalten
Tipps zur sicheren Aufbewahrung ihrer Wertsachen 1.

AbschlieBbare Schrinke: Viele Krankenhauser bieten abschlieBbare Facher oder
Tresore fiir persénliche Gegenstande 2 .

Kennzeichnung von Wertgegenstanden: Patienten kdnnen ihre Wertsachen

registrieren oder markieren, um sie im Falle eines Diebstahls leichter identifizieren zu
kénnen 3 .

3. Reaktion auf Diebstdhle

Schnelle Meldung: Patienten und Personal werden ermutigt, Diebstahle sofort zu
elden. damit die Klinil nd die Polize |
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3. Reaktion auf Diebstdhle
Schnelle Meldung: Patienten und Personal werden ermutigt, Diebstahle sofort zu
melden, damit die Klinik und die Polizei schnell reagieren kénnen 1.

Zusammenarbeit mit der Polizei: Krankenhauser arbeiten eng mit den Behdrden
zusammen, um Tater zu identifizieren und Diebstdhle zu verhindern 2 .

Sperrung gestohlener Karten: Falls Bankkarten oder Mobiltelefone gestohlen
werden, gibt es Notfallnummern zur sofortigen Sperrung s .

Diese MaBnahmen helfen, Diebstahle zu reduzieren und die Sicherheit in Krankenhausern
zu verbessern. Dennoch bleibt es wichtig, dass Patienten und Besucher selbst vorsichtig
sind und ihre Wertsachen gut sichern.

1 @ bonn.polizei.nrw 2 %% www.polizei-dein-partner.de 3 & polizei.nrw
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Stopp dem Diebstahl in Krankenhéiusern!

Es werden immer mehr Félle von Diebstahlen aus Krankenhdusern gemeldet. Dieses Merkblatt
soll Patienten sensibilisieren!

Ziel dieser Kampagne ist die Sensibilisierung sowohl des Krankenhauspersonals als auch der
Patienten mittels eines Merkblattes. Das Merkblatt wird Gber einen Verteiler der Bayerischen
Krankenhausgesellschaft e.V. direkt per E-mail im PDF-Format an alle bayerischen



Krankenh&duser gesteuert werden, um dort beispielsweise bei der Aufnahme an Patienten
ausgegeben zu werden.

Der WEISSER RING e. V., der von dieser Idee begeistert ist, sicherte seine weitere Unter-
stitzung zu. Herausgekommen ist ein pfiffiger farbiger Aufkleber der in die Schubladen der
Nachtkastchen geklebt wird. Grofen Wert hat er bei der Erstellung darauf gelegt, dass durch
die bildliche Darstellung die Patienten, sofort erkennen, Geldbdrsen, Handys Schmuck usw.
nicht auf dem Nachtkdastchen oder in der Schublade liegen zulassen.

Zusatzlich zu dieser Aktion wird auch das Krankenhauspersonal sensibilisiert, Patienten hier
Hilfestellung zu geben und auf verdachtige "Besucher™ zu achten.
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»STOPP« DEM
DIEBSTAHL!

—

SchlieBen Sie Geld und Wertsachen weg
oder geben Sie beides in Verwahrung.

8 O i m  #soppdemdiebstahl. W
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SORGEN SIE FUR DIE SICHERHEIT IHRES EIGENTUMS WAHREND IHRES
KRANKENHAUSAUFENTHALTS.

Das Bayerische Landeskriminolamt und der WEISSE RING e.V. raten lhnen:

« Bringon Sie keine groBeren Geldbetrage, Schmuck oder andere Wertsachen mit
ins Kronkenhaus!

+ Nehmen Sie Ihre Telefonkorte beim Verlassen des Zimmers mit!

« SchlieBon Sio den von Ihnen unbeding! benatigten Geldbetrag und thro Wert-
sachen immer weg. Nutzen Sie die vorhandenen Einrichtungen des Kranken-
hawses!

« Lossen Sie Ihre persanlichon Dinge NI unbeoulsichtigt im Krankenzimmer

urick!

« Melden Sie verdachtige Beabochtungen dem Krankenhouspersonal und -
satiich jeden Dicbstah der Polrei!

« Sollten Sie -trotz allr Vorsicht- Opfer elner Straftot geworden sein, wenden Sie
sich vortrauensvoll an don WEISSEN RING oder on die Polizs. Dort erhalten Sie
schaelle und unbiirokratische Hilfe, die Sie nichts kostet!

* We im Internet unter il de
brw. wwwweissor-ring.de abrufbac
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